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GLS General Logistics Systems Hungary Csomag-Logisztikai Kft. 
Székhely, telephely, központi vevőszolgálat: 

H-2351 Alsónémedi 
GLS Európa u. 2. 

a továbbiakban röviden: GLS Hungary 
 

KIEGÉSZÍTŐ ÁLTALÁNOS ÜZLETI FELTÉTELEI 
A CSOMAGPONTOK1 CSOMAGKÉZBESÍTÉSÉRE ÉS KEZELÉSÉRE VONATKOZÓAN 

 

 BEVEZETÉS 
 
Jelen Kiegészítő Általános Üzleti Feltételek az alábbiakban 
felsorolt GLS CsomagPontokban feladott, illetve az ott átvett 
küldeményekre a Szolgáltató PSA rendszer – digitalizációs 
folyamatok – bevezetését megelőző tesztelési időszakban 
alkalmazandó. 
 
Jelen Kiegészítő Általános Üzleti Feltételek a tesztelési 
időszakban hatályos Általános Üzleti Feltételek szabályai 
mellett érvényesek, a jelen kiegészítésben foglalt eltérésekkel. 
Jelen Kiegészítő Általános Üzleti Feltételek kizárólag a 
tesztelési időszakban és a folyamatban résztvevő GLS 
CsomagPontokban érvényesek. 
 
A jelen Kiegészítő Általános Üzleti Feltételek 2024.08.21-től 
kezdődően az 1. sz. mellékletben meghatározott GLS 
CsomagPontokban hatályosak. 
 

 A GLS CSOMAGPONTBAN FELADOTT KÜLDEMÉNYEKRE 
VONATKOZÓ SZABÁLYOK 

 
A GLS CsomagPontban történő feladás esetén a Feladó adja 
meg a szállításhoz szükséges adatokat oly módon, hogy azok 
bediktálásakor a CsomagPont munkatársa rögzíti a PSA 
rendszerbe. A rögzítést követően a Feladó által megadott 
adatoknak megfelelően történik a Csomagcímke kinyomtatása, 
melynek a csomagra történő felhelyezését a Feladó végzi. 
Ennek során a Feladó felelőssége és kötelessége, hogy az 
adatok megfelelőségét ellenőrizze. A Feladó a 
csomagfeladásról igazolást a megadott e-mail címére kap.  
 
Amennyiben a Feladó papíralapon, írásban kívánja megrendelni 
a csomagfeladást, abban az esetben Feladási nyomtatvány 
nevű nyomtatványt szükséges kitöltenie. A csomagfeladás 
igazolásaként a Feladási nyomtatvány 1 példánya a 
csomagátvételt követően a Feladó részére kerül átadásra. A 
Feladó által megadott adatok rögzítését követően a 
Csomagcímke kinyomtatásra kerül, melyet az adatok 
ellenőrzését követően a Feladó ragaszt fel a csomagra.  

 A GLS CSOMAGPONTBAN FELADOTT KÜLDEMÉNYEK 
CASHSERVICE SZOLGÁLTATÁS MEGRENDELÉSÉNEK 
SPECIÁLIS SZABÁLYAI 

Utánvét beszedés a Feladó szabályszerű, szóbeli megbízása 
esetén csak belföldön kézbesített csomagok esetén történik. A 
csomagfeladáshoz megadott adatok bediktáláskor szükséges 
az utánvétbeszedési megbízás megrendeléséhez és 
teljesítéséhez szükséges adatok megadása is. Az 
utánvétbeszedési adatokat a CsomagPont munkatársa rögzíti a 
PSA rendszerbe. A Csomagcímke felhelyezésekor a Feladó 
felelőssége és kötelessége, hogy az utánvétbeszedési adatok 
megfelelőségét is ellenőrizze. A Feladó a csomagfeladást 

                                                           
1 Jelen ÁÜF kiegészítésben meghatározott GLS CsomagPontok esetében érvényes a tesztelési időszakban. 

igazoló e-mailben kap értesítést az utánvétbeszedési 
megbízásról is. 

 A GLS CSOMAGPONTBAN TÖRTÉNŐ KÉZBESÍTÉS 
SPECIÁLIS SZABÁLYAI 

A GLS CsomagPontban a csomagok átadása a Címzett vagy a 
Címzett által meghatalmazott személy fényképes igazolvány 
általi beazonosítása és csomagszám elkérése mellett történik. 
 
A Címzett a csomag átvételéről az igazolást e-mail címére 
kapja meg. 

 A GLS CSOMAGPONT PSA RENDSZERÉBEN TÖRTÉNŐ 
REGISZTRÁCIÓ 

A GLS CsomagPontban történő csomagfeladás alkalmával a 
Feladónak lehetősége van a regisztrációra, azonban a 
szerződéskötésnek ez nem feltétele, tehát regisztrációval nem 
rendelkező ügyfelek is jogosultak eseti jelleggel 
csomagfeladási szerződést kötni. 
 
A GLS CsomagPontban történő regisztrációval kapcsolatban a 
Feladó a megadott e-mail címére küldött tájékoztató alapján 
járhat el. Amennyiben a regisztrációhoz hozzájárul, ezt 
követően az 1. pontban megjelölt GLS CsomagPontokban 
történő csomagfeladás esetén adatait nem szükséges külön 
bediktálni, azokat a rendszer tartalmazza, ezáltal a 
csomagfeladás folyamata egyszerűsíthető és gyorsítható. 
 
Amennyiben a Feladó nem kíván regisztrálni, adatai a PSA 
rendszerben a csomagfeladást követő 24 órán belül törlésre 
kerülnek.  
 
Jelen Kiegészítő Általános Üzleti Feltételek az 1998. április 1-
jével kibocsátott Általános Üzleti Feltételek kiegészítő változata 
a megjelölt GLS CsomagPontokban érvényes 2024. augusztus 
21.  napjától. Az Általános Üzleti Feltételek a hatályba lépést 
megelőzően a Nemzeti Média – és Hírközlési Hatóságnak 
bejelentésre kerülnek és a hatályba lépést megelőző 15. naptól 
a https://gls-group.com/HU/hu/home honlapon elérhetőek. 
 
Jelen Kiegészítő Általános Üzleti Feltételeket a 
Megbízók/feladók az alábbi helyeken érhetik el:  

 https://gls-group.com/HU/hu/home, mely egyben a 
jelen Általános Üzleti Feltételek Szolgáltató általi 
hivatalos közzétételének oldala is;  

 Megbízók a szerződéskötési ajánlat mellékleteként az 
Általános Üzleti Feltételeket elfogadják, mely a 
velük megkötött szerződések részét képezi;  

 https://csomag.hu/hu oldalon  
 a https://ecsomag.hu oldalon, valamint  
 a GLS CsomagPontokban is kifüggesztésre kerülnek 
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1. sz. melléklet 
 

A tesztelési időszakban résztvevő GLS Csomagpontok 
 

CSOMAGPONT NEVE CSOMAGPONT CÍME 

Energo-Mix Bt. 3170 Szécsény Rákóczi út 86.  

JAKÓ MARGIT EV. 
CSOMAGPONT 5742 Elek Gyulai u. 29  

4PET KFT.  CSOMAGPONT 7622 Pécs Bajcsy-Zsilinszky 
u.23.  

Hello Studio Kft. 
CsomagPont 

6782 Mórahalom Szegedi utca 
37.  

Terenyi-Kocsis Ramóna 
E.V. CsomagPont 

5125 Pusztamonostor Szabadság 
út 74/A.  

A-Z Team Kft. CsomagPont 9400 Sopron Batsányi utca 2.  

Ablakszakértő Kft. 
CsomagPont 1033 Budapest Huszti út 8.  

ÁCSCERUZA KFT 
CSOMAGPONT 

4300 Nyírbátor Szabadság tér 
10.  

ACTA DIURNA 2005. Kft. 
CsomagPont 

5000 Szolnok Mártírok útja 6.  

Godó Róbert E.V. 
CsomagPont 

8653 Ádánd Zrínyi utca 38.  

CORRIS KFT CSOMAGPONT 
6100 Kiskunfélegyháza Ady 
Endre utca 7.  

PAPPNÉ BALÁZS ZSANETT 
EV. CSOMAGPONT 8700 Marcali Noszlopy u.122.  

ZAJGATÓ KFT. 
CSOMAGPONT 

4087 Hajdúdorog Böszörményi 
u. 18.  

FITT AKTÍV 
MAGYARORSZÁG KFT 
CSOMAGPONT 

9021 Győr Árpád u. 39.  

FERENCZ ISTVÁN EV. 
CSOMAGPONT 1148 Budapest Adria sétány 6/L  

3 Pont Bt. CsomagPont 1025 Budapest Szemlőhegy 12.  

Fenes-Gordos Alexandra 
E.V. CsomagPont 3181 Karancsalja Petőfi út 19.  

KIRÁLY PÉTER EV 
CSOMAGPONT 

1174 Budapest Szabadság utca 
22  

HÜSE GÁBORNÉ EV 
CSOMAGPONT 

4060 Balmazújváros Szilágyi 
Erzsébet utca 23  

NLN Animal Food Kft. 
CsomagPont 

6800 Hódmezővásárhely Bakay 
utca 16.  

SZIGET-PET KFT.  
CSOMAGPONT 7900 Szigetvár Zárda u.11.  

SZIGET-PET KFT.  
CSOMAGPONT 

7900 Szigetvár  Istvánffy u.16.  

HORVÁTH ATTILA EV. 
CSOMAGPONT 

6200 Kiskőrös Bajcsy-Zsilinszky 
1/6  

Molnár Álommanó Kft. 
CsomagPont 

6725 Szeged Bécsi körút 26.  

KOLOZS ISTVÁN EV. 
CSOMAGPONT 9545 Jánosháza Sümegi u. 23.  

Yarus Trade Kft. 
CsomagPont 

8000 Székesfehérvár Szent 
István tér 7.  

AMINAX TRADE KFT. 
CSOMAGPONT 

4600 Kisvárda Deák Ferenc út 10  

AMMER KFT.  
CSOMAGPONT 

1093 Budapest Lónyay u.46.  

ANGYAL LÁSZLÓ ATTILA 
E.V. CSOMAGPONT 

4472 Gávavencsellő Dózsa 
György út 91.  

Fónai&Parádi Kft. 
CsomagPont 7400 Kaposvár Zárda utca 12.  

ARANYI IMRE ÉS TÁRSA 
KFT CSOMAGPONT 

5600 Békéscsaba Mazán L. u. 
18.  

ARANYKERÉK KFT. 
CSOMAGPONT 

1138 Budapest Népfürdő utca 
15/D  

ARMAMENTA BT. 
CSOMAGPONT 

5200 Törökszentmiklós Kossuth 
tér 7.  

ARMAMENTA BT. 
CSOMAGPONT 4029 Debrecen Csapó utca 80  

ARMAMENTA BT. 
CSOMAGPONT 5300 Karcag Szent István út 17  

Betasoft Kft. CsomagPont 
9700 Szombathely Kossuth Lajos 
utca 20. Hefele M.-Kiskar u. 
közti sétány 

Robotka Aranka Hajnal E.V. 
CsomagPont 

2531 Tokod Kossuth Lajos utca 
73.  

BEREZNAI ÉS TÁRSA KFT. 
CSOMAGPONT 1162 Budapest Szlovák u. 36  

PLASMART KFT. 
CSOMAGPONT 7627 Pécs Vadász utca 54.  

Szűcs Éva E.V. 
Csomagpont 9100 Tét Fő utca 71 

Asia Art Kft. CsomagPont 1134 Budapest Tüzér utca 45.  

ATLANTA SPORT KFT.  
CSOMAGPONT 

2900 Komárom Jókai tér 2-4.  

ATOM COMPUTER KFT. 
CSOMAGPONT 1083 Budapest Szigony u. 11.  

ANDRÁSI ROLAND EV 
CSOMAGPONT 3021 Lőrinci Árpád utca 238.  

Autónyiri Kft. CsomagPont 2120 Dunakeszi Egressy utca 4 

SZABÓNÉ VARGA ILDIKÓ 
EV. CSOMAGPONT 

4171 Sárrétudvari Kossuth u. 78.  

DENSE TRADE KFT. 
CSOMAGPONT 

1106 Budapest Keresztúri út 
108/A  

KAPOS PETROL KFT 
CSOMAGPONT 

7523 Kaposfő Körforgalom hrsz. 
643/1  

EURO TRUCKING PLUSZ 
KFT. CSOMAGPONT 2698 Mohora Rákóczi út 47/C  

GSB-PETROL KFT 
CSOMAGPONT 9028 Győr Fehérvári u. 75.  

SZÉPLAKI KFT. 
CSOMAGPONT 

4130 Derecske Köztársaság út 
38.  

TANK-SZER KFT 
CSOMAGPONT 

7200 Dombóvár Kórház utca 1.  

BA-2000 BT CSOMAGPONT 6041 Kerekegyháza Fő utca 53.  

Deszecsár Dávid E.V. 
CsomagPont 

6430 Bácsalmás Gr. Széchenyi 
István utca 73/6.  

Bagaméri-ÁSZ Family Kft. 
CsomagPont 4286 Bagamér Kossuth utca 42.  

AGRO WAY KFT 
CSOMAGPONT 

2740 Abony Újszászi út 90.  

Baker Street Kft. 
CsomagPont 

8132 Lepsény Fő út 52.  

Bakosút Építő Kft. 2517 Kesztölc Szabadság tér 13.  

Takács Gyöngyi Katalin 
E.V.CsomagPont 

8638 Balatonlelle Rákóczi út 
305.  

Bálint Vegyesker Kft. 
CsomagPont 2646 Drégelypalánk Dobó út 1.  

Bambini Római Kft. 
CsomagPont 

1031 Budapest Monostori út 5.  

BA-RA IRODASZER KFT.  
CSOMAGPONT 

1133 Budapest Dráva u. 5/D.  

Mollbencing Kft. 
CsomagPont 8130 Enying Kossuth utca 2.  

Mi-Haszna 2003 Kft. 
CsomagPont 2030 Érd Lőcsei út 4-8.  

MAROS-BARKÁCS KFT 
CSOMAGPONT 

6900 Makó Kossuth utca 22  

Koczó Attiláné E.V. 
CsomagPont 

8092 Pátka Kossuth utca 66.  

Kapitány Ferenc E.V. 
CsomagPont 

6351 Bátya Rákóczi utca 4/B.  
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Beach Bútoripari Kft. 
CsomagPont 

2890 Tata Ady Endre utca 85.  

J&Z Drogéria és Parfüméria 
Kereskedelmi Kft. 
CsomagPont 

5430 Tiszaföldvár Malom út 9.   

Dimov Krisztina E.V. 
CsomagPont 

1039 Budapest Víziorgona utca 
4.  

Fazekas-Deák Gergely E.V. 
CsomagPont 

4465 Rakamaz Kossuth út 53.  

Belotti Produkciós Iroda Bt. 
CsomagPont 

1117 Budapest Váli utca 2-4.  

VARGA MIHÁLY E.V. 
CSOMAGPONT 5700 Gyula Kossuth tér 4.  

GERDA-BRIGI KFT.  
CSOMAGPONT 8272 Szentantalfa Fő u.96.  

SzerencseOnline Kft. 
CsomagPont 

2800 Tatabánya Sárberki 
lakótelep 224.  

Kenéz-Lampert Vivien E.V. 
CsomagPont 

8181 Berhida Bem József utca 
20.  

BÉTEXTIL KFT.  
CSOMAGPONT 

1134 Budapest Lehel u.17/d  

Bardex Kft. 
4405 Nyíregyháza (BORBÁNYA) 
Kállói út 90.  

KOVÁCS ZOLTÁN SÁNDOR 
EV. CSOMAGPONT 2365 Inárcs Széchenyi u. 6/a.  

ZÖLD HETES KFT.  
CSOMAGPONT 2081 Piliscsaba Fő út 19/a  

Ördög Szilvia Renáta E.V. 
CsomagPont 

6726 Szeged Csanádi utca 7.  

Ördög Szilvia Renáta E.V. 
CsomagPont 

6723 Szeged Budapesti krt. 4/A.  

SZABÓ MEDICINA KFT. 
CSOMAGPONT 

5800 Mezőkovácsháza 
Alkotmány u. 53  

Vitaliget Kft. CsomagPont 
2083 Solymár Terstyánszky 
Ödön utca 37.  

FERTRONIC KFT 
CSOMAGPONT 

8200 Veszprém Rákóczi u. 7.  

BIOSHOP KFT. 
CSOMAGPONT 

1142 Budapest Kassai tér 12.  

Vitál-Kőszeg Kft. 9730 Kőszeg Rákóczi utca 1.  

BLACKTIP KFT. 
CSOMAGPONT 

2660 Balassagyarmat Kossuth 
Lajos u. 4-6.  

BOGA ÉS BOGA BT. 
CSOMAGPONT 4600 Kisvárda Attila utca 9.  

Junafebo Vendéglátóipari 
Bt. CsomagPont 

4361 Nyírbogát Attila út 2.  

BOGLÁR-ÉLELMISZER KFT 
CSOMAGPONT 

4177 Földes Kállai utca 2/1.  

NÉMETH JENŐ EV. 
CSOMAGPONT 

4400 Nyíregyháza Pacsirta u. 46  

Bonag Kft. CsomagPont 
5600 Békéscsaba Gyulai út 94-
96.  

Bonag Kft. CsomagPont 
5600 Békéscsaba Tompa utca 
2/1.  

Bonag Kft. CsomagPont 5700 Gyula Október 6. tér 6.  

BON MARKET KFT. 
CSOMAGPONT 

8000 Székesfehérvár Palotai u. 4  

Vinox-IT Kft. CsomagPont 2541 Lábatlan Rákóczi út 11.  

BORFOLYÓ KFT. 
CSOMAGPONT 

5600 Békéscsaba Gyóni Géza 
utca 1/d.  

UNIKORNIS-2000 KFT 
CSOMAGPONT 4400 Nyíregyháza Kossuth út 46.  

SZAMA-Trade Kft. 
CsomagPont 

1105 Budapest Kápolna utca 25.  

Adversum Kft. CsomagPont 1027 Budapest Fő utca 73.  

 


